Algemene verkoop- en leveringsvoorwaarden tesa B.V.
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Toepassingsgebied

Onderstaande Algemene verkoop- en leveringsvoorwaarden (hierna:
"Verkoopvoorwaarden") zijn bij uitsluiting van toepassing gedurende
de gehele bestaande en toekomstige relatie tussen tesa B.V. (hierna:
"tesa") en Afnemer met betrekking tot de verkoop door tesa van
roerende zaken ("Goederen"). Bij plaatsing van een order door
Afnemer, doch uiterlijk bij inontvangstneming van de Goederen, erkent
Afnemer de uitsluitende bindende toepasselijkheid van deze
Verkoopvoorwaarden. Indien Afnemer gebruikmaakt van daarmee
strijdige of daarvan afwijkende voorwaarden of voorwaarden die
zouden leiden tot wijzigingen daarin, is de toepasselijkheid daarvan in
de relatie met tesa uitgesloten, ook als tesa deze niet uitdrukkelijk heeft
afgewezen.

Aanbieding en totstandkoming overeenkomst

Aanbiedingen van tesa zijn vrijblijvend en dienen uitsluitend te worden
uitgelegd als een verzoek om levering van een order. Een
overeenkomst komt pas tot stand nadat tesa een schriftelijke
orderbevestiging heeft verstrekt, die in overeenstemming is met de
order van Afnemer, en de overeenkomst wordt uitsluitend bepaald
door de inhoud van de orderbevestiging en/of deze
Verkoopvoorwaarden.

Orders van Afnemer dienen te worden geplaatst met gebruikmaking
van een modelbestelformulier (ontworpen door Afnemer of een door
tesa verstrekt standaardformulier) of digitaal (EDI) en moet bepaalde
minimale gegevens bevatten. Als deze minimale gegevens niet
worden verstrekt, heeft tesa het recht om een afhandelingsvergoeding
van € 25,- netto per order in rekening te brengen.

Orderbevestigingen door tesa die wezenlijk afwijken van de
oorspronkelijke order worden geacht te zijn geaccepteerd als ze niet
binnen drie werkdagen na ontvangst van de orderbevestiging door
Afnemer zijn afgewezen.

Levertermijnen en -data

Eventueel in orders van Afnemer vermelde leverdata en -termijnen zijn
pas bindend nadat tesa deze schriftelijk of in tekstuele vorm heeft
bevestigd en Afnemer tesa op de hoogte of in het bezit heeft gesteld
van alle informatie, kwaliteitsspecificaties, goedgekeurde plannen,
documenten, vergunningen en goedkeuringen die nodig zijn voor
tijdige uitvoering van de levering en eventueel overeengekomen
voorschotbetalingen heeft verricht in overeenstemming met de
overeengekomen voorwaarden. Overeengekomen termijnen vangen
aan op de datum van bevestiging van de overeenkomst respectievelijk
verklaring van acceptatie. Indien er naderhand een aanvullende of
uitgebreidere order wordt geplaatst, worden de termijnen
dienovereenkomstig verlengd.

Verstoringen in de productie en/of het vervoer van de Goederen als
gevolg van het coronavirus of andere overmachtssituaties (zoals
oorlog, terreurdaad, epidemie, natuurramp, staking, uitsluiting,
bezetting van fabrieken en vestigingen, overheidsmaatregelen, tekort
aan energie, materialen of grondstoffen, schade als gevolg van brand
of ontploffing, transport- en operationele problemen of al dan niet
rechtmatige  soevereine handelingen) waarvoor tesa niet
verantwoordelijk is en die het tesa tijdelijk onmogelijk of aanzienlijk
moeilijker maken om haar leveringsverplichting na te komen (de
gebeurtenis(sen)) ontslaan tesa voor de duur daarvan van haar plicht
om goederen of diensten tijdig te leveren. De overeengekomen termijn
wordt verlengd met de duur van de verstoring(en); Afnemer wordt op
passende wijze op de hoogte gesteld van het ontstaan en het einde
van de verstoring(en). tesa is niet verplicht om vervangende goederen
in te kopen bij derden. Indien het einde van de gebeurtenis(sen) niet
voorzienbaar is of de gebeurtenis(sen) langer dan twee maanden
blijft/blijven voortduren, heeft elk der partijen het recht om de
overeenkomst te ontbinden voor wat betreft de omvang van de door
de gebeurtenis(sen) getroffen levering.

Voor de leveringsverplichtingen van tesa tot levering van die Goederen
waarvoor tesa grondstoffen en onderdelen van toeleveranciers inkoopt
bij toeleveranciers geldt, dat levering daarvan aan Koper afhankelijk is
van de tijdige en juiste levering door die toeleveranciers aan tesa.
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In geval van vertraging in leveringen door tesa heeft Afnemer
uitsluitend het recht om de overeenkomst te ontbinden als tesa
verantwoordelijk is voor de vertraging en een redelijke door Afnemer
gestelde fatale termijn voor levering heeft laten verlopen.

Indien Afnemer nalaat om over te gaan tot acceptatie of anderszins
verzuimt om medewerking te verlenen waartoe hij verplicht is, heeft
tesa het recht - onverminderd haar overige rechten - om de
Goederen op te slaan voor rekening en risico van Afnemer of - in
geval van tekortkoming in de nakoming van een verplichting - om de
overeenkomst te ontbinden.

tesa mag in delen leveren, mits (i) de deellevering door Afnemer kan
worden gebruikt binnen de reikwijdte van het contractuele doel, (ii)
de levering van de overige bestelde Goederen zekergesteld wordt
en (iii) dit voor Afnemer niet tot aanmerkelijke extra inspanning of
kosten leidt.

Voor zover tesa op grond van artkel 4 van deze
Verkoopvoorwaarden de vracht- en leveringskosten draagt, is tesa
niet verplicht om de Goederen per luchtvracht of met een
vergelijkbaar versneld transportmiddel te leveren.

Minimumorderwaarde en -volume, verzending, verpakking,
risico-overgang

tesa accepteert geen orders onder een minimumorderwaarde van €
500,- netto. Indien Afnemer niet aan deze minimumorderwaarde
voldoet en de order in gerechtvaardigde uitzonderingssituaties
niettemin door tesa wordt geaccepteerd en de Goederen worden
geleverd, wordt het daadwerkelijk gemaakte evenredige deel van de
vracht-/verzendkosten aan Afnemer in rekening gebracht, doch met
een minimum van € 50,- netto. Het minimumordervolume per
leveringsnummer is één verpakkingseenheid; orders voor kleinere
volumes worden niet geaccepteerd, ook niet als wordt voldaan aan
de minimumorderwaarde.

Indien aan de minimumorderwaarde wordt voldaan draagt tesa de
vracht- en leveringskosten (onder voorbehoud van een eventueel
geldende servicevergoeding voor pallets voor eenmalig gebruik op
grond van artikel 5.4 van deze Verkoopvoorwaarden). De Goederen
worden verzonden respectievelijk overhandigd in de gewone
verpakking van tesa.

Het risico van verlies, schade en/of verslechtering van staat van de
Goederen gaat over op Afnemer op het moment van overhandiging
van de Goederen aan de reder of - indien de Goederen zelf worden
opgehaald - op het moment van overhandiging aan Afnemer of
diens vertegenwoordiger. In geval van vertraging in de
overhandiging of verzending door oorzaken waarvoor Afnemer
verantwoordelijk is, gaat het risico over op Afnemer op de datum van
melding dat de Goederen gereed zijn voor verzending.

Voor zover van toepassing is Afnemer verplicht om de Goederen in
te klaren voor invoer in het land van bestemming, om de geldende
invoerrechten te voldoen en om de bijbehorende invoerformaliteiten
te doorlopen.

Verplichtingen tot inruil van EPAL-pallets

Na aflevering of overhandiging van goederen die zijn gepalletiseerd
op een herbruikbaar pallet ("EPAL-pallet") dient Afnemer:

. het aantal en type van de ontvangen beladen EPAL-pallets te
bevestigen aan tesa of aan de ingeschakelde
transportonderneming en eventuele voorbehouden met
betrekking tot de kwaliteit schriftelijk vast te leggen;

. eenzelfde aantal lege EPAL-pallets van hetzelfde type en
dezelfde kwaliteit aan tesa of aan de ingeschakelde
transportonderneming te overhandigen in ruilbare staat. Op de
ruilbaarheid is de UIC-norm 435-4 van de Internationale Unie
van Spoorwegen van toepassing

EPAL-pallets die aan Afnemer worden afgeleverd of overhandigd,
worden eigendom van Afnemer op het moment van ontvangst van
andere pallets van hetzelfde type en dezelfde kwaliteit in ruil
daarvoor zoals bedoeld in artikel 5.1 van deze
Verkoopvoorwaarden.
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Prijzen, betalingsvoorwaarden

Tenzij anders overeengekomen tussen partijen, zijn alle orders van
Afnemer gebaseerd op de prijzen en kortingspercentages zoals die
gelden op de datum van acceptatie van de order. Indien er op grond
van gemaakte afspraken meer dan twee maanden liggen tussen de
totstandkoming van de overeenkomst en de levering door tesa is
Afnemer op schriftelijk verzoek van tesa verplicht om te goeder trouw
(d.w.z. onder meer redelijk, doeltreffend en constructief) met tesa te
onderhandelen over een aanpassing van de prijzen en
kortingspercentages. In geval van een dergelijk verzoek is tesa
verplicht om Afnemer tijdig, d.w.z. gewoonlijk met inachtneming van
een termijn van vijf werkdagen, voér de onderhandeling informatie te
verstrekken waaruit de noodzaak voor een aanpassing en het bedrag
daarvan blijkt. Indien tesa en Afnemer tijdens de onderhandelingen
geen overeenstemming kunnen bereiken en de ene partij schriftelijk
verklaart dat de onderhandelingen zijn gestrand, heeft tesa het recht
om binnen een termijn van twee weken de overeenkomst op te zeggen.

Alle prijzen van tesa worden uitgedrukt in euro's, exclusief de geldende
btw.

Tenzij anders overeengekomen tussen tesa en Afnemer zijn alle
bijkomende belastingen voor rekening van Afnemer; dit geldt in het
bijzonder voor alle btw of soortgelijke belastingen in het land van
waaruit tesa haar factuur uitreikt. Die belastingen worden in rekening
gebracht tegen het desbetreffende wettelike bedrag en zijn
dienovereenkomstig verschuldigd door Afnemer.

Voor leveringen buiten de EU verbindt Afnemer zich ertoe om binnen
20 werkdagen na factuurdatum bewijs aan tesa over te leggen van een
gelijkwaardige uitvoermelding. Indien dit bewijs niet wordt overgelegd
heeft tesa het recht om achteraf btw in rekening te brengen.

Voor leveringen binnen de EU dient Afnemer te voldoen aan de
voorschriften van de EU-verordening 2006/112/EG (de BTW-richtlijn)
met alle daarin aangebrachte wijzigingen en het Uitvoeringsbesluit
omzetbelasting (UBOB). Anders mag tesa achteraf btw aan Afnemer
in rekening brengen.

tesa heeft het recht om deelfacturen uit te reiken voor deelleveringen
in de zin van artikel 3.6.

Tenzij anders is bepaald in de orderbevestiging van tesa, is elke
factuur verschuldigd zonder aftrek binnen 14 dagen na ontvangst door
Afnemer. Na ommekomst van deze fatale termijn is Afnemer van
rechtswege in verzuim.

Betalingen door Afnemer worden pas geacht te zijn verricht na
ontvangst door tesa van de volledige betaling.

Indien Afnemer in betalingsverzuim verkeert, heeft tesa het recht om
de wettelijke handelsrente in rekening te brengen.

Afnemer heetft uitsluitend het recht om tegenvorderingen te verrekenen
of betalingen in te houden in verband met die vorderingen indien zijn
tegenvorderingen onbetwist zijn of definitief zijn vastgesteld dan wel
voortvloeien uit dezelfde overeenkomst als die op grond van welke de
desbetreffende levering heeft plaatsgevonden.

Indien tesa na totstandkoming van de overeenkomst ter kennis komt
dat het risico bestaat dat Afnemer niet in staat zal zijn om te betalen,
heeft tesa het recht om nog openstaande leveringen uitsluitend uit te
voeren tegen vooruitbetaling of tegen een andere betalingsgarantie.
Indien de vooruitbetalingen of andere betalingsgaranties ook na
ommekomst van een redelijke termijn niet worden verstrekt, mag tesa
haar leveringen staken totdat de vooruitbetalingen of de
betalingsgaranties zijn verstrekt of een of meer getroffen
overeenkomsten geheel of gedeeltelijk ontbinden onverminderd de
bevoegdheid van tesa om (ook) verdere / andere rechten te doen
gelden.

Eigendomsvoorbehoud
De Goederen blijven eigendom van tesa totdat volledige betaling van
alle vorderingen van tesa uit hoofde van de zakelijke relatie met

Afnemer heeft plaatsgevonden.

In geval van een rekening-courant dient het eigendomsvoorbehoud de
vordering van tesa tot het openstaande saldo zeker te stellen.
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Afnemer is uitsluitend gerechtigd om de onder
eigendomsvoorbehoud geleverde Goederen ("Voorbehouden
Producten") te verkopen in het kader van gewone zakelijke
transacties. Afnemer cedeert hierbij zijn vorderingen uit hoofde van
de wederverkoop van de Goederen aan tesa, gelijk tesa die cessie
hierbij aanvaardt. Afnemer wordt gemachtigd om de gecedeerde
vorderingen voor tesa op eigen haam te innen, onder voorbehoud van
intrekking van die machtiging. tesa kan de machtiging en het recht
om de Goederen te wederverkopen intrekken indien Afnemer
tekortkomt in de nakoming van belangrijke verplichtingen zoals
volledige betaling aan tesa; in geval van intrekking van de machtiging
heeft tesa het recht om de vorderingen zelf te innen. Het is Afnemer
niet toegestaan de Voorbehouden Producten te verpanden of de
eigendom daarvan over te dragen bij wijze van zekerheidsstelling of
anderszins over te gaan tot vervreemding op een wijze die de
eigendom van tesa in gevaar zou brengen. Indien Afnemer de
Voorbehouden Producten verkoopt na bewerking of verandering of
na verbinding of vermenging met andere goederen of anderszins
tezamen met andere goederen, wordt de cessie van vorderingen
geacht uitsluitend te gelden voor het bedrag van het gedeelte dat
gelijk staat aan de tussen tesa en Afnemer overeengekomen prijs met
een zekerheidsopslag van 10% van die prijs.

Afnemer dient tesa te allen tijde alle gevraagde informatie over de
Voorbehouden Producten of over de aan tesa uit hoofde van deze
Verkoopvoorwaarden gecedeerde vorderingen te verstrekken.
Tussenkomst of vorderingen door derden met betrekking tot de
Voorbehouden Producten dienen door Afnemer onmiddellijk bij
aflevering van de benodigde documenten aan tesa te worden gemeld.
Afnemer dient de derde(n) tegelijkertijd op de hoogte te stellen van
het eigendomsvoorbehoud van tesa. De kosten van verweer tegen
die tussenkomst en vorderingen zijn voor rekening van Afnemer.

Afnemer is verplicht om waar mogelijk de Voorbehouden Producten
afzonderlijk van een etiket te voorzien en aan te merken als eigendom
van tesa gedurende de duur van het eigendomsvoorbehoud en de
Voorbehouden Producten met zorg te behandelen.

Indien de opbrengstwaarde van de zekerheid het totaal van de te
verzekeren vorderingen van tesa met meer dan 10% te boven gaat,
mag Afnemer voor dat deel vrijstelling verlangen.

Indien Afnemer tekortkomt in de nakoming van belangrijke
verplichtingen in de relatie met tesa, zoals betalingsverplichtingen,
heeft tesa, onverminderd haar overige rechten, het recht om de
overeenkomst te ontbinden in overeenstemming met het daaromtrent
in de wet bepaalde. Indien tesa de overeenkomst ontbindt, heeft tesa
het recht om de Voorbehouden Producten terug te nemen en
anderszins haar zekerheid uit te winnen teneinde voldoening te
verkrijgen van de verschenen vorderingen. In geval van een vordering
of (buitengerechtelijk) verzoek tot afgifte van de Voorbehouden
Producten dient Afnemer tesa of een bevoegd vertegenwoordiger van
tesa onmiddellijk toegang te verlenen tot de Voorbehouden
Producten en deze af te geven.

Kwaliteit, rechten van Afnemer in geval
verplichting tot inspecteren en klagen

van gebreken,

De door tesa geleverde Goederen zijn reeds vrij van wezenlijke
gebreken als ze op het moment van risico-overgang voldoen aan een
tussen tesa en Afnemer overeengekomen kwaliteit. De
overeengekomen kwaliteit van de Goederen wordt uitsluitend
gemeten aan de hand van de specifieke afspraken over
eigenschappen, kenmerken en werking van de Goederen zoals die
tussen partijen schriftelijk zijn gemaakt en schriftelijk zijn vastgelegd
in de standaard productbeschrijvingen of productaanduidingen van
tesa ("Kwaliteitsafspraken"), voor zover Kwaliteitsafspraken niet
uitdrukkelijk verwijzen naar niet-bindende inhoud (zoals gemiddelde
cijffers). tesa geeft geen garanties voor de geschiktheid van haar
Goederen voor een bepaald toepassingsdoel zoals beoogd door
Afnemer. Afnemer is bij uitsluiting verantwoordelijk voor de beslissing
of beoordeling of Goederen die voldoen aan de Kwaliteitsafspraken
geschikt zijn voor een bepaald doel en voor de aard van hun gebruik.
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8.2 In geval van productie van Goederen in overeenstemming met de  8.11 Vrijwillige terug in ontvangstnemen door tesa van Goederen die vrij

kwaliteitsbeschrijvingen, plannen, schetsen, tekeningen etc. zoals die
door  Afnemer zijn opgesteld en afgegeven (hierna:
"Kwaliteitsspecificaties") wordt de kwaliteit uitsluitend gemeten in
overeenstemming met deze verstrekte Kwaliteitsspecificaties en de
overige afspraken die partijen mochten maken met betrekking tot de
kwaliteit. Kenmerken van de Goederen die zijn gebaseerd op de door
Afnemer afgegeven Kwaliteitsspecificaties vormen geen wezenlijk
gebrek, zodat Afnemer in dit verband jegens tesa geen aanspraak kan
maken op garantie. In het bijzonder is Afnemer bij uitsluiting
verantwoordelijk voor de juistheid en de haalbaarheid van alle
Kwaliteitsspecificaties en de aanvullingen daarop, zoals die door
Afnemer zijn opgesteld, aan tesa zijn overhandigd en afgegeven.

8.3 Informatie in catalogi, prijslijsten en andere informatiematerialen die 9.
door tesa aan Afnemer zijn verstrekt, alsmede productiebeschrijvende
informatie wordt in geen geval uitgelegd als zijnde een garantie voor 9.1
een bepaalde kwaliteit of duurzaamheid van de Goederen; die
garanties van kwaliteit of duurzaamheid dienen uitdrukkelijk schriftelijk
tussen partijen te worden overeengekomen.

8.4 Afwijkingen in volume en gewicht die normaal zijn in het
handelsverkeer binnen een marge tot 10% van het ordervolume zijn
toegestaan. Ook afwijkingen in kwaliteit/eigenschappen als gevolg van
de Goederen die normaal zijn in het handelsverkeer zijn toegestaan.

8.5 De Goederen dienen door Afnemer onmiddellijk na aflevering aan
Afnemer te worden geinspecteerd, voor zover dit haalbaar is in het
kader van de normale bedrijfsvoering. Bij aflevering dient Afnemer de
vervoerder op de hoogte te stellen van alle uitwendig zichtbare
verliezen of beschadiging van de Goederen. Andere kennelike 9.2
gebreken in de Goederen die ontdekt zouden zijn bij een onmiddellijke
inspectie worden geacht door Afnemer te zijn goedgekeurd indien tesa
niet binnen zeven dagen na aflevering een schriftelijke melding van
gebreken ontvangt, onder vermelding van het factuur- of ordernummer. 9.3

Goederen die een verborgen gebrek bevatten worden geacht te zijn
goedgekeurd en geaccepteerd indien tesa niet binnen zeven dagen na
het moment waarop het gebrek kenbaar is geworden van Afnemer een
schriftelijke melding van gebreken heeft ontvangen. 9.4

8.6 In geval van elke melding van een gebrek heeft tesa het recht om de
Goederen in kwestie te inspecteren en te testen. Afnemer dient tesa
daartoe de benodigde tijd en gelegenheid te geven. tesa kan ook van
Afnemer verlangen dat hij de Goederen in kwestie op kosten van tesa
aan tesa toestuurt.

9.5

8.7 tesa zal gebreken naar eigen keuze herstellen door het gebrek weg te
nemen of door een vervangende zaak zonder gebreken te leveren
(hierna tezamen te noemen: "Vervangende Prestatie").

8.8 De kosten van vervoer, reizen, arbeid en materialen die gemoeid zijn

zijn van gebreken, wordt uitsluitend overwogen (i) binnen 14 dagen
na aflevering, (ii) indien de Goederen nog in de oorspronkelijke staat
verkeren, (iii) indien deze geschikt zijn voor wederverkoop zonder
aftrek en (iv) indien de retour gezonden Goederen ten minste voldoen
aan het minimumvolume. Als aan deze voorwaarden is voldaan,
behoeft vrijwillige inontvangstneming de toestemming van een
daartoe verantwoordelijke persoon bij tesa.

Indien vrijwillige inontvangstneming later plaatsvindt, heeft tesa het
recht om van Afnemer betaling te verlangen van een
afhandelingsvergoeding van 10% van de waarde van de retour
gezonden order, doch ten minste € 100,- netto.

Aansprakelijkheid en schadevergoeding

De aansprakelijkheid van tesa voor tekortkomingen in de nakoming
van belangrijke contractuele verplichtingen of “essentiéle
verplichtingen" als gevolg van geringe nalatigheid is beperkt, voor wat
betreft het bedrag, tot de schade die op het moment van
totstandkoming van de overeenkomst voorzienbaar is en zich
normaal gesproken kan voordoen. Belangrijke contractuele
verplichtingen (of essentiéle verplichtingen) zijn die verplichtingen die
een rechtspositie voor Afnemer creéren welke rechtspositie de
overeenkomst van wege haar inhoud en strekking geacht wordt aan
de Afnemer te verlenen, alsmede die verplichtingen waarvan de
nakoming het mogelijk maakt om de overeenkomst Uberhaupt na te
komen en waarvan Afnemer vertrouwt en mag vertrouwen dat deze
regelmatig nagekomen wordt.

tesa is niet aansprakelijk voor een tekortkoming in de nakoming van
haar verplichtingen uit hoofde van de overeenkomst als gevolg van
geringe nalatigheid, anders dan die welke zijn bedoeld in artikel 9.1.

Overigens blijven de wettelijke aanspraken van Afnemer op
schadevergoeding onverminderd in stand; in het bijzonder is tesa
aansprakelijk voor opzet en grove schuld in overeenstemming met
het daaromtrent in de wet bepaalde.

De hiervoor in artikel 9.1 en 9.2 bedoelde
aansprakelijkheidsbeperkingen zijn niet van toepassing in geval van
dwingendrechtelijke aansprakelijkheid, toerekenbaar door tesa
veroorzaakte schade aan het leven, het lichaam of de gezondheid of
voor garanties die tesa heeft afgegeven dan wel voor de frauduleuze
verzwijging van gebreken.

Afnemer is verplicht om alle bewijsmateriaal in verband met
geclaimde schade aan tesa over te leggen en ter beschikking te
stellen. Eventueel in de voorwaarden van Afnemer opgenomen
contractuele boetes en/of schadevergoedingen ineens zijn niet van
toepassing (vgl. artikel 1 van deze Verkoopvoorwaarden).

met de Vervangende Prestatie zijn voor rekening van tesa. Indien de  10. Vrijwaringsverplichting Afnemer

melding van een gebrek ongegrond blijkt en Afnemer met opzet of
grove nalatigheid de bijbehorende aanwijzingen heeft genegeerd bij
het doen van de meldingen van gebreken, is Afnemer verplicht tot
vergoeding aan tesa van alle daarbij opgenomen kosten en schade
(zoals reis- en verzendkosten en eventuele kosten van rechtsbijstand).

8.9 Indien de Vervangende Prestatie geen doel treft, d.w.z. indien deze
onmogelijk is, indien deze niet in redelijkheid van Afnemer kan worden  11.
verlangd, indien deze onredelijke vertraging oploopt of indien tesa

Indien Afnemer de Goederen wederverkoopt, vrijwaart hij
automatisch tesa binnen hun interne relatie tegen vorderingen, al dan
niet uit hoofde van productaansprakelijkheid, van derden, mits hij
verantwoordelijk is voor het (materiéle) gebrek dat aanleiding geeft
tot die aansprakelijkheid.

Productie van stansdelen

weigert over te gaan tot de Vervangende Prestatie heeft Afnemer het  11.1 Door tesa geproduceerde hulpmiddelen en door derden geleverde

recht om de overeenkomst te ontbinden of de koopsom te verlagen
en/of schadevergoeding te vorderen op grond van artikel 9 dan wel
vergoeding van zijn onkosten te verlangen.

8.10 De vervaltermijn voor het vorderingsrecht van Afnemer in verband met

printmaterialen blijven het bezit en eigendom van tesa, ook als ze
afzonderlijk aan Afnemer in rekening worden gebracht. Deze blijven
beschikbaar voor nabestellingen, voor zover die nabestellingen
worden ontvangen binnen drie jaar na productie.

het instellen van een rechtsvordering wegens gebreken in de 11.2 Uitsluitend door Afnemer goedgekeurde drukproeven en

Goederen bedraagt drie maanden vanaf het moment van
overhandiging van de Goederen aan Afnemer.

Voor het instellen van vorderingen tot schadevergoeding door Afnemer
wegens schade aan het leven, het lichaam of de gezondheid welke
schade toerekenbaar is veroorzaakt door tesa of haar hulppersonen,

deeltekeningen zijn bindend voor de uiteindelijke uitvoering. Indien
drukproeven of tekeningen die voldoen aan de oorspronkelijke order
op verzoek van Afnemer worden gewijzigd, worden de kosten van de
wijziging aan Afnemer in rekening gebracht.

alsmede voor andere schade als gevolg van opzet of grove schuld door  11.3 Geringe kleurafwijkingen die worden vastgesteld in printuitvoeringen

tesa geldt daarentegen de wettelijke verjaringstermijn.
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11.4 Afnemer dient er zelf voor te zorgen dat hij beschikt over alle juridische
rechten voor duplicatie van de bestelde drukwerken. Alle eigendoms-
en exclusieve gebruiksrechten met betrekking tot alle
stansvoorbeelden die door tesa worden geproduceerd op basis van
een order van Afnemer blijven bij tesa berusten. De productie van
stansvoorbeelden wordt aan Afnemer in rekening gebracht op basis
van de desbetreffende geldende prijslijst als een order niet wordt
geplaatst of de voorbereiding van het concept een buitensporige
inspanning vergt.

12. Gebreken in titel en eigendomsrechten

12.1 tesa zijn geen vorderingen van derden bekend waarover bij vonnis met
kracht van gewijsde is geoordeeld en die in de weg zouden staan aan
een bepaald gebruik van de Goederen in overeenstemming met het
gedefinieerde doel en de voorwaarden van de overeenkomst.

12.2 Indien Afnemer niettemin inbreuk maakt op de industriéle
eigendomsrechten of auteursrechten van derden
("Eigendomsrechten") die als rechtsgeldig moeten worden erkend,
door middel van het gebruik van de Goederen in overeenstemming met
de bepalingen en de overeenkomst, zal tesa op eigen kosten voor
Afnemer het recht verkrijgen om het gebruik voort te zetten dan wel de
Goederen zodanig aanpassen, op een wijze die redelijk is voor
Afnemer, dat de inbreuk op Eigendomsrechten wordt opgeheven.
Indien dit niet op economisch redelijke voorwaarden of binnen een
redelijke termijn mogelijk is, hebben Afnemer en tesa elk het recht om
de overeenkomst op te zeggen. Daarnaast zal tesa Afnemer - binnen
de grenzen van artikel 9 - vrijwaren tegen door tesa onbetwiste of in
rechte vastgestelde vorderingen van derden.

12.3 Afnemer is verplicht om tesa onverwijld op de hoogte te stellen indien
er door derden vorderingen tegen Afnemer worden ingesteld als
gevolg van het gebruik van de Goederen in overeenstemming met het
gedefinieerde doel en de voorwaarden van de overeenkomst op grond
van de inbreuk op Eigendomsrechten of indien derden vragen over het
recht van Afnemer aan Afnemer hebben gericht. Hetzelfde geldt als
Afnemer anderszins ter kennis komt dat het gebruik van de Goederen
in overeenstemming met het gedefinieerde doel en de voorwaarden
van de overeenkomst mogelijk inbreuk oplevert op de rechten van
derden. In dat geval heeft tesa het recht om de bestaande
leveringscontracten wegens dringende reden op te zeggen. Daarnaast
heeft tesa het recht om de leveringscontracten wegens dringende
reden op te zeggen indien tesa zelf dreigt inbreuk te maken op de
rechten van derden door uitvoering van de leveringscontracten.

12.4 In geval van tussenkomst door een derde tegen Afnemer in de zin van
artikel 12.3 zal tesa Afnemer zo goed mogelijk bijstaan bij de
verdediging tegen die vorderingen in relatie tot die derde. Hiervoor is
vereist dat Afnemer geen verklaringen heeft afgelegd jegens derden
ten nadele van tesa.

13. Testprocedures Afnemer

De kosten van eventuele testprocedures van Afnemer of diens klant
worden uitsluitend door tesa vergoed indien deze vooraf uitdrukkelijk
door tesa zijn goedgekeurd.

14. Algemene bepalingen, Gedragscode

14.1 Behoudens financiéle vorderingen is het Afnemer niet toegestaan zijn
vorderingen jegens tesa aan derden te cederen zonder de
voorafgaande schriftelijke toestemming van tesa.

14.2 Aanpassingen en wijzigingen in contractuele afspraken tussen tesa
en Afnemer en/of deze Verkoopvoorwaarden en eventuele
nevenafspraken dienen schriftelijk te worden vastgelegd. Dit geldt
ook voor aanpassing van dit schriftelijkheidsvereiste.

14.30m te voldoen aan het schriftelijkheidsvereiste in deze
Verkoopvoorwaarden volstaat telecommunicatietransmissie, in het
bijzonder per fax of per e-mail.

14.4 Indien een bepaling in de contractuele afspraken tussen tesa en
Afnemer en/of deze Verkoopvoorwaarden geheel of gedeeltelijk
nietig of ongeldig is, laat dit de rechtsgeldigheid van de overige
bepalingen onverlet. In dat geval verbinden partijen zich ertoe om de
nietige of ongeldige bepaling te vervangen door een rechtsgeldige
bepaling die de commerciéle bedoeling van de nietige of ongeldige
bepaling zo dicht mogelijk benadert.

14.5 De plaats waar alle wederzijdse vorderingen worden afgehandeld
(“Erfallungsort”) is het vestigingsadres van tesa.

14.6 De rechter te Amsterdam, Nederland, is bij uitsluiting bevoegd om
kennis te nemen van alle geschillen die zich mochten voordoen als
gevolg van of in verband met de contractuele relatie. tesa heeft
echter het recht om Afnemer in rechte aan te spreken voor elke
andere wettelijk bevoegde gerechtelijke instantie.

14.7 Nederlands recht is van toepassing is van toepassing op elke relatie
of rechtsverhouding met tesa, met uitsluiting van het Verdrag der
Verenigde Naties inzake internationale koopovereenkomsten
betreffende roerende zaken (Weens Koopverdrag).

14.8 Afnemer verklaart zich te zullen houden aan het bepaalde in de
Gedragscode van tesa. Deze is te vinden op: Gedragscode (op
tesa.com). Indien Afnemer in strijd handelt met bepalingen in de
Gedragscode van tesa heeft tesa het recht om de overeenkomst met
Afnemer zonder opzegging te beéindigen. Tesa dient voorafgaande
aan de beéindiging Afnemer eerst een redelijke termijn te hebben
gegund om de strijd met het bepaalde in de Gedragscode op te heffen
aan welke termijn Afnemer zich vervolgens niet heeft gehouden.

14.9.tesa verwijst naar haar algemene informatie inzake
gegevensbescherming, die te vinden is via de volgende link:
https://www.tesa.com/de-de/ueber-uns/rechtliche-hinweise/privacy-
policy-new.

N.B.: De kwaliteit van de producten van tesa® wordt voortdurend op het hoogst mogelijke niveau getest en is dan ook onderworpen aan strenge
controles. Alle informatie en adviezen worden door ons gegeven naar ons beste weten op basis van onze praktische ervaring. tesa wijst echter
elke uitdrukkelijke of impliciete garantie met betrekking tot de geschiktheid van een product van tesa® voor bepaalde doelen die niet uitdrukkelijk
schriftelijk tussen tesa en Afnemer zijn overeengekomen, van de hand. Afnemer is dan ook zelf verantwoordelijk voor de beslissing of een
product van tesa® wel of niet geschikt is voor een bepaald doel en voor het soort gebruik dat Afnemer voor ogen staat, mits het product voldoet
aan de specifiek overeengekomen eigenschappen, kenmerken en werking. Mocht u hierbij assistentie wensen, dan staat onze technische staf

voor u klaar.

tesaB.V. -
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